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Φορείς Ίδρυσης και 
Λειτουργίας

Οι ΣΥΔ ιδρύονται από φυσικά ή νομικά 
πρόσωπα δημοσίου ή ιδιωτικού δικαίου 
κερδοσκοπικού ή μη χαρακτήρα, που 
παρέχουν οργανωμένα όλες τις 
απαραίτητες υπηρεσίες για την 
αξιοπρεπή διαβίωση ατόμων με 
αναπηρία.

Με ποιους 
στελεχώνονται

• Έμμισθο προσωπικό 
      Ομάδα Υποστήριξης 
• Ειδικούς εξωτερικούς 

επιστήμονες (κλινικούς 
ψυχολόγους, ψυχιάτρους, 
κοινωνικούς λειτουργούς, 
εργοθεραπευτές, 
λογοθεραπευτές, 
φυσικοθεραπευτές κ.λπ.)

•  Διεπιστημονική Ομάδα 
με διαγνωστικό - 
συμβουλευτικό ρόλο

Τι υπηρεσίες προσφέρουν

• Αυτονομία σε αποφάσεις ,σχεδιασμό 
καθημερινότητας ,δημιουργικό χρόνο

• Υγιεινή, άνετη και ασφαλή διαμονή
•  Υγιεινή και ισορροπημένη διατροφή
• Μέριμνα για την πρόσβαση των ενοίκων σε ιατρική 

φροντίδα
• Μέριμνα για την εισαγωγή σε νοσηλευτικό ίδρυμα
• Μέριμνα για την ψυχαγωγία, τη διασκέδαση και τη 

συμμετοχή των ενοίκων σε κοινωνικές εκδηλώσεις
• Δια βίου εκπαίδευση των ενοίκων και τη συμμετοχή 

τους σε προγράμματα και δράσεις βελτίωσης των 
μαθησιακών τους ικανοτήτων

• Εξατομικευμένο πρόγραμμα προσαρμοσμένο στα 
ιδιαίτερα χαρακτηριστικά του κάθε ενοίκου

Στέγες Υποστηριζόμενης Διαβίωσης 

Για ποιους δημιουργήθηκαν;

▪ Άτομα με αναπηρία, εκ γενετής ή επίκτητη, 
ηλικίας 18 ετών και άνω

Κριτήρια Αξιολόγησης

•  Η προσωπικότητα του ενδιαφερόμενου ατόμου 
• Οι δυνατότητες συμμετοχής του σε δραστηριότητες 

της κατοικίας και της Κοινότητας
• Η δυνατότητα προσαρμογής στις νέες συνθήκες 

διαβίωσης και συνύπαρξης με τους άλλους ενοίκους
• Η κατ’ αρχήν αποδοχή του νέου περιβάλλοντος 

διαβίωσης από το ίδιο το άτομο ή/και την 
οικογένειά του

• Προώθηση των ενοίκων που έχουν τη 
δυνατότητα πρόσβασης στην εργασία 
σε προγράμματα κατάρτισης και 
απασχόλησης

• Μέριμνα για την επικοινωνία των 
ενοίκων με την οικογένεια
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Kupat Tahu Presentation

Κανονισμός Λειτουργίας των ΣΥΔ 

Διατάξεις για:

Αριθμό των ενοίκων που θα 
κατοικούν στη συγκεκριμένη ΣΥΔ
.

Είδος της αναπηρίας των 
ενοίκων που θα κατοικούν στη 
συγκεκριμένη ΣΥΔ 

Διαδικασία ένταξης και 
αποχώρησης των ενοίκων

Θέσεις των μελών της Ομάδας 
Υποστήριξης που απασχολούνται 
στη συγκεκριμένη ΣΥΔ, τη φύση 
και τη συχνότητα των 
παρεχόμενων Υπηρεσιών 
Υποστήριξης, 

Αριθμός των μελών της Ομάδας 
Υποστήριξης της ΣΥΔ

ΣΥΔ 1-4 ατόμων με αναπηρία

Διάκριση ΣΥΔ βάσει του 
αριθμού των ατόμων 
που διαμένουν

ΣΥΔ 5-9 ατόμων με αναπηρία 
.

Ο Κανονισμός Λειτουργίας μιας ΣΥΔ περιλαμβάνει τους κανόνες που διέπουν τη λειτουργία της, τη συμβίωση των ενοίκων της, τα καθήκοντα, τις 
αρμοδιότητες και τις υποχρεώσεις του Προσωπικού Υποστήριξης, καθώς και τις παρεχόμενες υπηρεσίες. Συντάσσεται από το Υπουργείο Εργασίας & 
Κοινωνικής Ασφάλισης.
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Βασικοί 
Σκοποί των 
ΣΥΔ 

Σκοπός και Στόχοι των ΣΥΔ

Επιμέρους 
Στόχοι 

Η προαγωγή της 
αυτονομίας και της 

ικανότητας 
αυτοεξυπηρέτησης

Η αποφυγή του 
κοινωνικού 

αποκλεισμού, του 
στιγματισμού και 

της παθητικότητας

Η αύξηση της 
αυτεπίγνωσης και 
της αντίληψης της 
πραγματικότητας

Η κοινωνικοποίηση 
μέσα από τη 

συμμετοχή τους σε 
πολιτιστικές - 

αθλητικές 
δραστηριότητες

Εξασφάλιση 
του 

Δικαιώματος 
των ΑμεΑ για 
ανεξάρτητη 
διαβίωση

Η συναισθηματική 
εξέλιξη των 

ατόμων, καθώς και 
η ενίσχυση της 
αυτοεκτίμησης

Η δυνατότητα 
πρόσβασης σε 

ποιοτικά 
εκπαιδευτικά 
προγράμματα

Η ενεργός 
συμμετοχή με 
ισοτιμία και 

αξιοπρέπεια σε 
κάθε μορφή 
κοινωνικής 
έκφρασης

Αυτόνομη 
ενέργεια 
Ανάπτυξη 

δεξιοτήτων 
και 

Ικανοτήτων 

Υπεράσπιση 
των ατομικών 

και 
κοινωνικών 

δικαιωμάτων 
των 

φιλοξενούμεν
ων 

Αξιοπρέπεια 
και Ισοτιμία 

στο Κοινοτικό 
Περιβάλλον



Οι Στέγες Υποστηριζόμενης Διαβίωσης στην 
Περιφέρεια Αττικής

Στέγες που χρηματοδοτούνται 
από το Ε.Π. "ΑΤΤΙΚΗ'' 2014-2020

o Λειτουργία 2 δομών ΣΥΔ του Κέντρου «Αρωγή» στο Δήμο 
Αχαρνών 

o Λειτουργία 7 δομών ΣΥΔ του Ιδρύματος «Μαρία Κοκκόρη» 
o Λειτουργία 2 δομών ΣΥΔ του ΚΕΑ/ΑΜΕΑ 
o Λειτουργία 2 δομών ΣΥΔ της Ένωσης Γονέων Νοητικώς 

Υστερούντων Ατόμων 
o Λειτουργία 2 δομών ΣΥΔ του Σωματείου «Αναγέννηση»
o Λειτουργία 2 δομών ΣΥΔ του Συνδέσμου «Στήριξη» στο Χολαργό
o Λειτουργία της δομής ΣΥΔ «Φροντίδα 5» στα Άνω Λιόσια 
o Λειτουργία της δομής ΣΥΔ του Συλλόγου «Alma» 
o Λειτουργία της δομής ΣΥΔ «Myrtillo» 
o Λειτουργία της δομής ΣΥΔ «Ζωή»



Η πορεία της Έρευνας-Βασικά στοιχεία 

▪ 40 Συδ από τις 54 
▪ Δυναμικότητα /354 

ωφελούμενοι ΣΥΔ –
Δείγμα από 189 
ωφελούμενους και 34 
Συντονιστές  

Χρονικό Διάστημα

• Εφαρμογή SPSS Statistics 

version 28.0.1.0 (Statistical 
Package for the Social 
Sciences) της IBM

• Μicrosoft Excel
• Έλεγχος αξιοπιστίας α του 

Cronbach 

Περιοχή 
Διεξαγωγής

Δείγμα

Διεξαγωγή έρευνας

Μέθοδος Συλλογής 
Στοιχείων

Επεξεργασία 
Στοιχείων

Περιφέρεια Αττικής

5-10-2022 έως 1-11-2022 

▪ Δομημένες & Προσωπικές 
Συνεντεύξεις  σε Συντονιστές 
και Ωφελούμενους* 

▪ Εργαλείο: Ερωτηματολόγιο 
κλειστού και ανοιχτού τύπου 
Δομημένο στην πλατφόρμα 
google forms αλλά και δια 
ζώσης 

Η έρευνα πραγματοποιήθηκε από το Περιφερειακό Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης-Social Network Αττική Στόχοι Έρευνας:

▪ Eκτίμηση του βαθμού ικανοποίησης από 
τις παρεχόμενες υπηρεσίες προς τους 
ωφελούμενους 

▪ Διερεύνηση ενδεχόμενων προβλημάτων 
& δυσκολιών

▪ Ανάπτυξη εμπειρικά θεμελιωμένων 
προτάσεων για την βελτιστοποίηση των 
εργασιών

▪ Aνάδειξη αναγκών νέων υπηρεσιών
▪ Bαθμός ανταπόκρισης των 

προσφερόμενων υπηρεσιών στις 
απαιτήσεις των ενοίκων

Σκοπός της έρευνας ήταν η συλλογή πληροφοριών και στοιχείων για μια σειρά 

θεμάτων που σχετίζονται με την οργάνωση και λειτουργία των ΣΥΔ.

*Λόγω της αντικειμενικής 
δυσκολίας συμπλήρωσης των 
ερωτηματολογίων από τους 
ίδιους τους ωφελούμενους, 
χρησιμοποιήθηκε η μέθοδος των 
διαμεσολαβητών (κηδεμόνες 
/δικαστικοί συμπαραστάτες)

Στην έρευνα συμμετείχαν οι 20 από τις 21 ΣΥΔ που χρηματοδοτούνται μέσω 

ΕΣΠΑ και 20 ΣΥΔ που λειτουργούν εκτός χρηματοδότησης του ΕΣΠΑ.
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Βασικά ευρήματα της έρευνας στις ΣΥΔ που χρηματοδοτούνται μέσω ΕΣΠΑ

Α μέρος : Ωφελούμενοι των ΣΥΔ 

Ταυτότητα των ατόμων που διαβιούν στις ΣΥΔ 

ΣΥΔ εκτός χρηματοδότησης ΕΣΠΑ Συμπλήρωση 

ερωτηματολογίου 80% από κηδεμόνες  και 20% από τους 

ίδιους  (61,54% γονείς 20% συγγενείς 20% αδέρφια)  Το 

65,22% των ωφελούμενων δεν έχουν αδέρφια σε αντίθεση 
με το 34,78% που έχουν.

• Οι ωφελούμενοι που έχουν αδέρφια, στην πλειοψηφία τους έχουν 1 
αδερφό/αδερφή (ποσοστό 88,89%), ενώ το 11,11% έχει 2 αδέρφια.

Αδέρφια στην οικογένεια ωφελούμενων 

• Το 55% των ωφελούμενων δεν έχει αδέρφια, ενώ το 45% όχι. 

Σχέση ερωτηθέντα με τον ωφελούμενο ΣΥΔ ΕΣΠΑΙδιότητα Ερωτηθέντα ΣΥΔ ΕΣΠΑ



8
Ταυτότητα των ατόμων που διαβιούν στις ΣΥΔ 

Φύλο ωφελούμενων στεγών που χρηματοδοτούνται μέσω ΕΣΠΑ

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Median Std. Deviation

Α4 Ποια είναι η 
ηλικία του 
ωφελούμενου;

102 22 68 43,33 44,00 12,054

Valid N 
(listwise)

102

ΣΥΔ εκτός χρηματοδότησης ΕΣΠΑ Σχετικά με το φύλο των ενοίκων που 

φιλοξενούνται το 54,43% είναι άνδρες και το 45,57% είναι γυναίκες. Η μέση 

ηλικία είναι τα 40 έτη. To 34,15% των ωφελούμενων δεν έχουν λάβει καμία 

εκπαίδευση 20,73% έχει τελειώσει Δημοτικό ΕΑ Λύκειο ΕΑ 12,20% Γυμνάσιo ΕΑ 
6,10% και 8,54% ΕΕΚ και ΤΕΕ ΕΑ Το 70,89%) δεν εργάζεται 29,11 % ζει με το 

ατομικό / οικογενειακό εισόδημα.

Μέση και διάμεση ηλικία ωφελούμενων 

Εκπαιδευτικό επίπεδο ωφελούμενων

Εισοδηματική κατάσταση των ατόμων που διαβιούν στις ΣΥΔ
Το μεγαλύτερο ποσοστό των ατόμων που διαβιούν στις ΣΥΔ (65%) δεν 
εργάζεται, ενώ το 35 % ζει με το ατομικό/οικογενειακό εισόδημα. 
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Υπήρξε επαρκής προετοιμασία της οικογένειας και του ατόμου για 
την ομαλή ένταξη στη ΣΥΔ;

Frequenc
y

Percent
Valid 

Percent
Cumulative 

Percent

Valid ΝΑΙ 103 97,2 100,0 100,0

Missing System

3 2,8

Total 106 100,0

Προετοιμασία της οικογένειας και του ατόμου για την ομαλή 
ένταξη στη ΣΥΔ

ΣΥΔ εκτός χρηματοδότησης ΕΣΠΑ 
Διαμονή 74,36% πάνω από 24 μήνες 12,82 % 6-
12 5,13% 0-6 μήνες 
Πηγή Πληροφόρησης 48,78% από τον φορέα 
20,73% φιλικό περιβάλλον,
Τρόπος Λειτουργίας 70,89% γνώριζαν τον τρόπο 
29,11% όχι 
Κριτήρια Επιλογής Αξιοπιστία, Υποδομές, 
Χωροταξία ,Προσωπικό
Προετοιμασία 93,9% ήταν επαρκώς προε/μενο

Τρόπος λειτουργίας των ΣΥΔ
  
Το 77,67% των συμμετεχόντων 
(κηδεμόνων/δικαστικών 
συμπαραστατών, ωφελούμενων) 
στην έρευνα γνώριζαν τον τρόπο 
λειτουργίας των ΣΥΔ, σε 
αντίθεση με το 22,33%, που 
δήλωσαν πως δεν γνώριζαν.

Διαβίωση ωφελούμενων πριν 
την διαμονή τους στη 
συγκεκριμένη ΣΥΔ 

Το 81,37%) πριν από τη διαμονή 
τους εκεί διαβιούσαν με την 
οικογένειά τους, ενώ το 14,71 % 
έμενε σε ιδρύματα Διαβιούσαν 
σε άλλη ΣΥΔ (ποσοστό 2,94%) ή 
έμεναν μόνοι τους (ποσοστό 
0,98%).   
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Ικανοποίηση από τις υπηρεσίες που παρέχονται στις ΣΥΔ που χρηματοδοτούνται μέσω ΕΣΠΑ

Ικανοποίηση ωφελούμενων από τις 
υπηρεσίες της ΣΥΔ μέσω ΕΣΠΑ Καθόλου Λίγο Αρκετά Πολύ Πάρα Πολύ

Δεν τις έχω 

λάβει

Υγιεινή, άνετη και ασφαλής διαμονή

0,0% 0,0% 1,9% 4,9% 93,2% 0,0%

Υγιεινή και ισορροπημένη διατροφή

0,0% 1,0% 3,9% 19,4% 75,7% 0,0%

Πρόσβαση σε ιατρική φροντίδα και 
τυχόν απαιτούμενη φαρμακευτική 
αγωγή 0,0% 1,0% 5,8% 16,5% 76,7% 0,0%

Παροχή βοήθειας για την εισαγωγή σε 
νοσηλευτικό ίδρυμα, εφόσον παραστεί 
ανάγκη

1,0% 0,0% 5,8% 17,5% 63,1% 12,6%

Συμμετοχή σε προγράμματα πολιτισμού, 
ψυχαγωγίας, άθλησης 0,0% 1,0% 8,7% 11,7% 78,6% 0,0%

Δια βίου εκπαίδευση των ενοίκων και 
συμμετοχή σε προγράμματα και δράσεις 
βελτίωσης μαθησιακών ικανοτήτων 0,0% 2,0% 9,8% 20,6% 67,6% 0,0%

Διαρκής φροντίδα αγωγής με σκοπό την 
αξιοποίηση, διατήρηση ή τυχόν εξέλιξη, 
στο μέγιστο δυνατό βαθμό, των 
προσωπικών δεξιοτήτων και ικανοτήτων 
των ενοίκων, ώστε να επιτυγχάνεται ο 
μέγιστος βαθμός αυτονομίας 
προκειμένου να αποκτήσουν ευκαιρίες 
για την ανάπτυξη της κοινωνικής και 
εργασιακής ένταξης

0,0% 1,9% 11,7% 16,5% 68,9% 1,0%

Προώθηση των ενοίκων που έχουν 
πρόσβαση σε προγράμματα κατάρτισης 
και απασχόλησης και συνεχής 
συνεργασία με τους υπεύθυνους 
προγραμμάτων έτσι ώστε να επιτευχθεί η 
εργασιακή και κοινωνική ένταξη στο 
μέγιστο δυνατό βαθμό

0,0% 9,3% 13,4% 18,6% 40,2% 18,6%

Συνεργασία με εργοδότες κάθε ενοίκου, 
για ασφαλή μετάβαση και επιστροφή 
από και προς το χώρο εργασίας 11,7% 1,1% 2,1% 12,8% 34,0% 38,3%

Ικανοποίηση από τις παρεχόμενες υπηρεσίες 

Ικανοποίηση ωφελούμενων από τις 
υπηρεσίες της ΣΥΔ μέσω ΕΣΠΑ 1,0% 1,0% 2,0% 18,8% 74,3% 3,0%

Ικανοποίηση ωφελούμενων από τις 
υπηρεσίες της ΣΥΔ μέσω ΕΣΠΑ 0,0% 1,0% 16,0% 18,0% 62,0% 3,0%

Καθόλου Λίγο Αρκετά Πολύ Πάρα Πολύ
Δεν τις έχω 

λάβει

Ικανοποίηση ωφελούμενων από τις 
υπηρεσίες της ΣΥΔ μέσω ΕΣΠΑ Καθόλου

ΣΥΔ εκτός χρηματοδότησης ΕΣΠΑ 
     Ικανοποίηση από τις παρεχόμενες υπηρεσίες 

Υγιεινή, άνετη και ασφαλή διαμονή 83,3% δήλωσε πολύ ικανοποιημένο 
Επικοινωνία των ενοίκων 80,8% πολύ ικανοποιημένο
Υγιεινή και ισορροπημένη διατροφή 79,5 %δήλωσε πολύ ικανοποιημένο 
 Συμμετοχή σε προγράμματα πολιτισμού, ψυχαγωγίας, άθλησης 72,7% 
δήλωσε πολύ ικανοποιημένο 

✓ Πολλοί δεν έχουν λάβει τις υπηρεσίες που αφορούν  στην «Προώθηση σε 
προγράμματα κατάρτισης και απασχόλησης και παροχή βοήθειας για την 
εισαγωγή σε νοσηλευτικό ίδρυμα
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Συνεργασία με το Προσωπικό, Εξατομικευμένο Πρόγραμμα, Παράπονα ,Ενημέρωση

Ικανοποίηση από τις παρεχόμενες υπηρεσίες που χρηματοδοτούνται μέσω ΕΣΠΑ  

ΣΥΔ εκτός χρηματοδότησης ΕΣΠΑ
Διαμόρφωση Εξατομικευμένου Προγράμματος Στο 

96,15% των ωφελούμενων έχει διαμορφωθεί  
Παράπονα καταγράφονται και επιλύονται 
Ενημέρωση και Συνεργασία-το 98,72% συμβιώνει 
αρμονικά 
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Βελτίωση της Ποιότητας Ζωής των Ενοίκων – Προτάσεις Βελτίωσης της Λειτουργίας των ΣΥΔ που 
χρηματοδοτούνται με  ΕΣΠΑ 

Οφέλη από τις υπηρεσίες των 
ΣΥΔ

Καθόλου Λίγο Αρκετά Πολύ Πάρα Πολύ

Βελτίωση δεξιοτήτων σε σχέση 
με την κοινότητα 1,0% 0,0% 24,5% 34,7% 39,8%

Βελτίωση επαγγελματικών 
δεξιοτήτων 2,2% 18,9% 22,2% 24,4% 32,2%

Βελτίωση στις εξόδους από το 
σπίτι 1,0% 2,0% 13,1% 43,4% 40,4%

Βελτίωση σχέσεων με την 
οικογένεια 0,0% 2,1% 21,1% 36,8% 40,0%

Βελτίωση της ποιότητας ζωής 
του ωφελούμενου και της 
οικογένειάς του

0,0% 1,0% 13,9% 39,6% 45,5%

Συμβολή στην 
αποϊδρυματοποίηση 1,1% 1,1% 16,0% 40,4% 41,5%

Αξιολόγηση Ωφέλειας από τις Υπηρεσίες της ΣΥΔ

Τομείς βελτίωσης 
ωφελούμενων

Καθόλου Λίγο Αρκετά Πολύ Πάρα Πολύ

Κοινωνικοποίηση 0,0% 0,0% 14,7% 45,1% 40,2%
Αυτονομία 1,0% 5,0% 22,0% 35,0% 37,0%
Εξωστρέφεια 0,0% 3,0% 21,0% 38,0% 38,0%
Ενίσχυση Προσωπικότητας/

Αυτοπεποίθηση
0,0% 3,0% 19,0% 41,0% 37,0%

Τομείς Βελτίωσης Ωφελούμενων 

Περισσότεροι από τους μισούς συμμετέχοντες στην έρευνα 
(ποσοστό 54%), θεωρούν ότι η διαμονή στη ΣΥΔ καλυτέρευσε 
25% είδαν μεγάλη βελτίωση ενώ 19% αρκετή βελτίωση 2% των 
ερωτώμενων βελτιώθηκαν λίγο

Καλυτέρευση των Συνθηκών Διαβίωσης 
ΣΥΔ εκτός χρηματοδότησης ΕΣΠΑ

Καλυτέρευση των Συνθηκών Διαβίωσης 51,28% καλυτέρευση σε μεγάλο 
βαθμό35,90% βελτίωση σε μεγάλο βαθμό  το 11,54% αρκετά, το 1,28% σε λιγότερο 
βαθμό
 
Αξιολόγηση Ωφέλειας Πλειοψηφία Ικανοποιημένοι  31,7%  δυσαρέσκεια με 
επαγγ/ες δεξιότητες

Τομείς βελτίωσης 32,1% βελτίωση στην κοινωνικο/ποίηση, 36,1% βελτίωση στην 
εξωστρέφεια 22,8% βελτίωση στην αυτονομία 40,8% βελτίωση στην 
αυτοπεποίθηση 
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Προτάσεις για τη βελτίωση λειτουργίας των ΣΥΔ με 
χρηματοδότηση ΕΣΠΑ

ΣΥΔ εκτός χρηματοδότησης ΕΣΠΑ
Προτάσεις για τη Βελτίωση Λειτουργίας της Στέγης
• Ανάγκη για περισσότερες δραστηριότητες 69,4%
• Καλύτερη ενημέρωση  33.9%
• Καλύτερη εξυπηρέτηση από το προσωπικό 4,8%
• Καλύτερες υποδομές  4,8%
• Περισσότερες υπηρεσίες 12,9%
• Καλύτερη συνεργασία στα προσωπικά προγράμματα αγωγής 17,7
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ΣΥΔ εκτός χρηματοδότησης ΕΣΠΑ 
Τύπος Φορέα 95,45% είναι φυσικά ή νομικά 
πρόσωπα κάθε μορφής, κερδοσκοπικού
χαρακτήρα ή μη 
Τοποθεσία της ΣΥΔ 95,45% μέσα στη κοινότητα
Είδος Δομής Διαβίωσης 90,91% ημιαυτόνομης - 
υποστηριζόμενης διαβίωσης 9,09% είναι δομές 
αυτόνομης ανεξάρτητης διαβίωσης
Επάρκεια Στελέχωσης Αριθμός Προσωπικού
31,82% πολύ επαρκής 
27,27% αρκετά επαρκής 
13,64 % λίγο επαρκής 
Επάρκεια Στελέχωσης Ειδικότητες
31,82% πάρα πολύ επαρκής
36,36% αρκετά επαρκής
27,27% πολύ επαρκής 
4,55% δεν είναι επαρκής

Β΄ Μέρος: Υπεύθυνοι των ΣΥΔ που χρηματοδοτούνται μέσω ΕΣΠΑ

         Βασικά Χαρακτηριστικά Δομών -Στελέχωση 

Το 91,67% των ΣΥΔ που χρηματοδοτούνται μέσω ΕΣΠΑ και 
συμμετείχαν στην έρευνα, είναι φυσικά ή νομικά πρόσωπα κάθε 
μορφής, κερδοσκοπικού χαρακτήρα ή μη και το 9,33% είναι νομικά 

πρόσωπα δημοσίου δικαίου.

• Τύπος Φορέα 

Οι περισσότερες ΣΥΔ βρίσκονται μέσα στην κοινότητα, εντός 
κατοικημένων περιοχών

• Τοποθεσία της ΣΥΔ

H πλειοψηφία των Στεγών του δείγματος είναι ημιαυτόνομης - 
υποστηριζόμενης διαβίωσης

• Είδος Δομής Διαβίωσης

Προσωπικό της Δομής 

• Επιστημονικό προσωπικό : κοινωνικοί λειτουργοί, 
κοινωνιολόγοι, ψυχολόγοι, νηπιαγωγοί, ειδικοί 
παιδαγωγοί, εργοθεραπευτές, φυσιοθεραπευτές, 
νοσηλευτές, καθηγητές φυσικής αγωγής

• Διοικητικό προσωπικό : λογιστές, διοικητικοί και 
νομικοί σύμβουλοι. 

• Βοηθητικό προσωπικό : βοηθοί νοσηλευτές, 

εμψυχωτές, υπάλληλοι γενικών καθηκόντων, 
μάγειρες, συντηρητές κτιρίων, προσωπικό 
καθαριότητας, οδηγοί, φύλακες

• Εξωτερικοί συνεργάτες : ψυχίατροι, παθολόγοι, 
νευρολόγοι, γενικοί ιατροί, καρδιολόγοι. 
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Υπηρεσίες
Καθόλο

υ
Λίγο Αρκετά Πολύ Πάρα Πολύ

Υγιεινή, άνετη και 
ασφαλής διαμονή

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Υγιεινή και ισορροπημένη 
διατροφή

0,0% 0,0% 0,0% 16,7% 83,3%

Πρόσβαση σε ιατρική 
φροντίδα

0,0% 0,0% 8,3% 16,7% 75,0%

Παροχή βοήθειας για την 
εισαγωγή σε νοσηλευτικό 
ίδρυμα

0,0% 8,3% 0,0% 41,7% 50,0%

Συμμετοχή σε 
προγράμματα πολιτισμού, 
ψυχαγωγίας, άθλησης

0,0% 0,0% 16,7% 16,7% 66,7%

Δια βίου εκπαίδευση των 
ενοίκων και συμμετοχή σε 
προγράμματα και δράσεις 
βελτίωσης μαθησιακών 
ικανοτήτων

0,0% 16,7% 16,7% 8,3% 58,3%

Διαρκής φροντίδα αγωγής 0,0% 0,0% 9,1% 36,4% 54,5%
Προώθηση των ενοίκων 
που έχουν πρόσβαση σε 
προγράμματα κατάρτισης 
και απασχόλησης

9,1% 18,2% 0,0% 27,3% 45,5%

Συνεργασία με εργοδότες 
κάθε ενοίκου, για ασφαλή 
μετάβαση και επιστροφή 
από και προς το χώρο 
εργασίας

54,5% 0,0% 9,1% 18,2% 18,2%

Επικοινωνία των ενοίκων 
με την οικογένεια, τους 
συγγενείς και το φιλικό 
περιβάλλον

0,0% 0,0% 0,0% 41,7% 58,3%

Πρόσβαση των ενοίκων 
στις πληροφορίες που 
σχετίζονται με τη 
λειτουργία, τους σκοπούς 
και τους στόχους της ΣΥΔ

0,0% 0,0% 16,7% 16,7% 66,7%

Εφαρμογή από τη 
διεπιστημονική ομάδα 
εγκεκριμένης διαδικασίας 
ενθάρρυνσης για 
διατύπωση παραπόνων, 
καταγραφή και 
αξιολόγησή τους

0,0% 0,0% 25,0% 8,3% 66,7%

Εξατομικευμένο 
πρόγραμμα 
προσαρμοσμένο σε κάθε 
ένοικο, με σκοπό τη 
βελτίωση της ζωής του

0,0% 0,0% 0,0% 41,7% 58,3%

Προστασία ενοίκου από 
κακοποίηση και αμέλεια 
με εφαρμογή 
καθορισμένων 
διαδικασιών από το 
προσωπικό

0,0% 0,0% 0,0% 16,7% 83,3%

Υπηρεσίες Καθόλου Λίγο Αρκετά Πολύ Πάρα Πολύ

Βαθμός διασφάλισης υπηρεσιών προς τους ενοίκους

• Στόχος της αποϊδρυµατοποίησης των ενοίκων των ΣΥΔ. Το 33,33% 

ανέφερε ότι έχει επιτευχθεί σε πολύ μεγάλο βαθμό και το 25% 

αρκετά. 

• Μέγιστη Δυναμικότητα της Στέγης το 58,33% έχει δυναμικότητα από 
5 έως 9 άτομα και το 41,67% από 1 έως 4 άτομα. 

 

ΣΥΔ εκτός χρηματοδότησης ΕΣΠΑ Βαθμός Διασφάλισης Υπηρεσιών (ενδεικτικά)

• Υγιεινή, άνετη και ασφαλής διαμονή 100% πάρα πολύ 
• Πρόσβαση σε ιατρική φροντίδα 83,3 % πάρα πολύ
• Συμμετοχή σε προγράμματα πολιτισμού, ψυχαγωγίας, άθλησης 66,7 πάρα πολύ
• Συνεργασία με εργοδότες κάθε ενοίκου 18,2 %πάρα πολύ 
• Επικοινωνία των ενοίκων με την οικογένεια 58,3 πάρα πολύ 
• Προστασία ενοίκου από κακοποίηση και αμέλεια 83,3% πάρα πολύ 

ΣΥΔ εκτός 
χρηματοδότησης 
ΕΣΠΑ 
Στόχος της 
αποϊδρυµατοπ
οίησης  33,33% 
έχει  
επιτευχθεί 25% 

αρκετά. 
Μέγιστη 
Δυναμικότητα 
της Στέγης
 54,55% των 
Στεγών 1-4 
άτομα 
45,45% από 5 
έως 9 άτομα
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Υλοποίηση του Οικονομικού Αντικειμένου της Πράξης

Προβλήματα που αναφέρθηκαν

• Γραφειοκρατικοί λόγοι

• Καθυστέρηση καταβολής της Α' Δόσης Χρηματοδότησης
Το 75% των υπευθύνων των δομών απάντησε πως δεν 
υπάρχουν καθυστερήσεις στην υλοποίηση του οικονομικού 
αντικειμένου της πράξης σε αντίθεση με το 25% 

Κύριοι Πόροι του Φορέα 

ΣΥΔ εκτός χρηματοδότησης ΕΣΠΑ

$resources Frequencies

Responses
Percent of Cases

N Percent

$resourcesa Δ1 Tακτικές ή έκτακτες 
επιχορηγήσεις ή επιδοτήσεις 
πάσης φύσης 10 16,9% 45,5%

Δ1 Τροφεία, παροχές ή 
βοηθήματα των Ταμείων 
Κοινωνικής Ασφάλισης και 
της Κοινωνικής Αλληλεγγύης

16 27,1% 72,7%

Δ1 Πόροι των Κοινοτικών 
Διαρθρωτικών Ταμείων 3 5,1% 13,6%

Δ1 Δωρεές, χορηγίες ή 
εισφορές, των ενοίκων, των 
γονέων, των νόμιμων 
εκπροσωπούντων ενοίκων ή 
τρίτων

17 28,8% 77,3%

Δ1 Πόροι Προγραμμάτων 
Διεθνών Οργανισμών 2 3,4% 9,1%

Δ1 Προγράμματα και δράσεις 
του τομέα της Κοινωνικής 
Οικονομίας.

3 5,1% 13,6%

Δ1 Προγράμματα και δράσεις 
Εταιρικής Κοινωνικής 
Ευθύνης

8 13,6% 36,4%

Total 59 100,0% 268,2%

a. Dichotomy group tabulated at value 1.
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Φορείς
Υπήρξε πρόβλεψη 

συνεργασίας

Υλοποιήθηκε η 

συνεργασία
Κοινωνικές Υπηρεσίες Δήμου & Περιφέρειας 8,3% 91,7%
Κέντρο Κοινότητας 11,1% 88,9%
Κέντρα Κοινωνικής Πρόνοιας (δομές ανοικτού και 
κλειστού τύπου)

33,3% 66,7%

ΚΗΦΗ/ΚΑΠΗ/ΚΔΑΠ ΑμεΑ/ΚΔΗΦ νομού ή 
Περιφερειακής ενότητας

0,0% 100,0%

Σύλλογοι ατόμων με αναπηρία της Περιφέρειας 11,1% 88,9%
Ιδρύματα/Θεραπευτήρια κλειστής περίθαλψης 0,0% 100,0%
Άλλες δομές παροχή υπηρεσιών πρόνοιας (ΝΠΔΙ, 
ΝΠΔΔ)

0,0% 100,0%

Εκπαιδευτικά Ιδρύματα 0,0% 100,0%
Πνευματικά και Αθλητικά κέντρα/σύλλογοι 0,0% 100,0%
Κοινωνικοί Συνεταιρισμοί ΚοιΣΠΕ 25,0% 75,0%
Ιατροπαιδαγωγικά κέντρα, κέντρα υγείας 14,3% 85,7%
Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης (ΚΕΚ) 0,0% 0,0%
Κέντρα Νεότητας 0,0% 0,0%
Εκκλησιαστικά Ιδρύματα 0,0% 100,0%

Συνεργασία με φορείς

Συχνή και ουσιαστική Συνεργασία 

o Κοινωνικές Υπηρεσίες Δήμου και Περιφέρειας 
o Εκπαιδευτικά Ιδρύματα
o Πνευματικά και Αθλητικά κέντρα και σύλλογοι
o Ειδικά Εργαστήρια Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης (ΕΕΕΕΚ)
o Εκκλησία
o European Association of Service providers for Persons with Disabilities (EASPD) και

European Platform for Rehabilitation (EPR)
Προτάσεις Ενίσχυσης Δράσεων Επικοινωνίας
• Τηλεοπτικές  εκπομπές 
• Διεξαγωγή καμπάνιας ενημέρωσης  
• Ευαισθητοποίηση με παράλληλη ενίσχυση των Φορέων που 

λειτουργούν ΣΥΔ 

ΣΥΔ εκτός χρηματοδότησης ΕΣΠΑ Συχνή και ουσιαστική Συνεργασία 

✓ Κοινωνικές Υπηρεσίες Δήμου & Περιφέρειας 
✓ Εκπαιδευτικά Ιδρύματα
✓ ΚΔΑΠ ΑμεΑ 
✓ Εκκλησιαστικά Ιδρύματα
✓ Πνευματικά και Αθλητικά Κέντρα / Σύλλογοι
✓ Σύλλογοι ατόμων με αναπηρία της Περιφέρειας

Επάρκεια Ενεργειών Δημοσιότητας 65% των υπευθύνων λειτουργίας 

θεωρούν ότι δεν επαρκούν 
• Δημιουργία ενιαίας ηλεκτρονικής πλατφόρμας
• Ενίσχυση της δημοσιότητας μέσω των κοινωνικών δικτύων
• Δράσεις ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης σχετικά με το μέλλον των 

ΑμεΑ και στεγαστικών λύσεων
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Προτάσεις

ΣΥΔ  Στέγες Υποστηριζόμενης Διαβίωσης Περιφέρειας Αττικής 

o Μείωση των γραφειοκρατικών 
διαδικασιών

o Ενίσχυση των ΣΥΔ με προσωπικό και 
άλλων ειδικοτήτων πέραν των 
προβλεπόμενων, ώστε οι ωφελούμενοι 
να λαμβάνουν περισσότερες και πιο 
εξειδικευμένες παρεχόμενες υπηρεσίες

o Πιο άμεση χρηματοδότηση
o Αύξηση ειδικού νοσηλείου - τροφείου 

προκειμένου να υπάρξει η δυνατότητα 
στελέχωσης των δομών με περισσότερο 
προσωπικό

o Δυνατότητα συμμετοχής των ενοίκων, 
σε περισσότερες εξωτερικές 
δραστηριότητες, με στόχο την καλύτερη 
επαφή με την κοινότητα και επομένως 
την ψυχοκοινωνική τους εξέλιξη 

o Ανταλλαγή επισκέψεων με άλλες ΣΥΔ, 
επίσκεψη σε εταιρίες / δομές, όπου οι 
ωφελούμενοι θα μπορούσαν να 
προσφέρουν εν δυνάμει εργασία

  

o Διάθεση κοινωνικών επιστημόνων 
για τις ανάγκες των ΣΥΔ από την 
Περιφέρεια ή τους Δήμους

o Υποστήριξη των ΣΥΔ από τους 
Δήμους, ειδικότερα από τις 
κοινωνικές δομές για την υλοποίηση 
προγραμμάτων με συμμετοχή των 
ωφελούμενων των ΣΥΔ (αθλητικά, 
ψυχαγωγικά, κοινωνικές δράσεις, 
εορτές) Ανάγκη για ανάπτυξη 
ποιοτικών κριτηρίων λειτουργίας 
των ΣΥΔ μέσω εκτενούς διαδικασίας 
διαβούλευσης με όλα τα 
εμπλεκόμενα μέρη 

o Δημιουργία επιτροπής ελέγχου 
ποιότητας ΣΥΔ με συμμετοχή 
ενοίκων των ΣΥΔ, οι οποίοι θα έχουν 
εκπαιδευτεί ως αυτοσυνήγοροι και 
ελεγκτές ποιότητας

o Προώθηση μικρών 
αριθμητικά δομών στέγασης, 
τροποποίηση θεσμικού 
πλαισίου, ώστε να είναι 
βιώσιμες και οι Στέγες με 1-2 
άτομα

o Υλοποίηση Προγραμμάτων 
μέσω ΕΣΠΑ ή ιδίων πόρων της 
Περιφέρειας για την κάλυψη 
αγοράς διαμερισμάτων, 
προκειμένου να υπάρξουν 
ιδιόκτητες ΣΥΔ

o Ενίσχυση των δομών με 
νοσηλευτικό προσωπικό

o Δικτύωση με εθελοντές, έτσι 
ώστε να φτιαχτεί πρόγραμμα 
τακτικών εξόδων των ενοίκων 
και κοινωνικών δράσεων

o Διαφήμιση των φορέων και 
δικτύωση με την κοινότητα

o Δημιουργία νέων ΣΥΔ, 
επέκταση παλαιότερων ΣΥΔ, 
επανεξέταση του Νόμου που 
διέπει τη λειτουργία τους 
(ΦΕΚ 1160/Β΄/08.04.2019)



✓ Συνοψίζοντας, με βάση τα αποτελέσματα της έρευνας, διαπιστώθηκαν κάποιες μικρές 
διαφοροποιήσεις μεταξύ των ΣΥΔ που λειτουργούν μέσω ΕΣΠΑ και εκείνων που δεν έχουν ενταχθεί 
στο ΕΣΠΑ. 

✓ Στις ΣΥΔ με ΕΣΠΑ διαβιούν μεγαλύτερης ηλικίας ωφελούμενοι, η πλειοψηφία των οποίων έχει 
φοιτήσει σε σχολική μονάδα ειδικής αγωγής και κατοικεί εκεί από 18 έως 24 μήνες. Αντίθετα, στις ΣΥΔ 
εκτός ΕΣΠΑ η μεγαλύτερη ηλικία είναι τα 60 έτη, οι περισσότεροι ένοικοι δεν έχουν λάβει εκπαίδευση 
και κατοικούν στις ΣΥΔ πάνω από 24 μήνες.

✓ Σχετικά με την τοποθεσία, διαπιστώθηκε ότι η πλειονότητα των ΣΥΔ με ΕΣΠΑ βρίσκεται μέσα στην 
κοινότητα εντός του αστικού ιστού και είναι ημιαυτόνομης -υποστηριζόμενης διαβίωσης. Ως προς την 
τοποθεσία των ΣΥΔ εκτός ΕΣΠΑ, οι περισσότερες βρίσκονται εντός κατοικημένων περιοχών, αλλά 
κάποιες εξ αυτών βρίσκονται και εκτός κατοικημένων περιοχών. 

✓ Οι υπεύθυνοι των ΣΥΔ με ΕΣΠΑ δεν ανέφεραν ελλείψεις σε στελέχη που δεν καλύπτονται από την 
υπάρχουσα σύνθεση του προσωπικού, ενώ οι υπεύθυνοι των ΣΥΔ εκτός ΕΣΠΑ, επισήμαναν ότι 
υπάρχουν τεράστιες ελλείψεις σε νοσηλευτικό προσωπικό, σε εκπαιδευτές – φροντιστές κ.ά. 

✓ Άλλη μια διαφοροποίηση σχετίζεται με την επάρκεια των ενεργειών δημοσιότητας, όπου το 
μεγαλύτερο ποσοστό των υπευθύνων των ΣΥΔ εκτός ΕΣΠΑ απάντησε πως δεν επαρκούν, σε αντίθεση 
με τους υπεύθυνους των Στεγών με ΕΣΠΑ, οι οποίοι θεωρούν ότι οι ενέργειες δημοσιότητας είναι 
επαρκείς. 

✓ Η απορρόφηση των πόρων της Πράξης επηρεάζεται κυρίως από γραφειοκρατικούς λόγους στην 
περίπτωση των ΣΥΔ με ΕΣΠΑ, ενώ στις ΣΥΔ εκτός ΕΣΠΑ από την αβεβαιότητα των επιχορηγήσεων από 
το ειδικό κρατικό ταμείο και την καθυστέρηση στην είσπραξη των νοσήλειων - τροφείων από τον 
EΟΠΠΥ.

Σύνοψη - Συμπεράσματα 



Disclaimer 

Η παρουσίαση αυτή έχει συνταχθεί από το Περιφερειακό Ταμείο Ανάπτυξης Αττικής 
και το Περιφερειακό Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης – Social Network Αττική με 
κωδικό ΟΠΣ (MIS) 6001401 του ΕΠ ΑΤΤΙΚΗ 2021-2027. Η παρουσίαση περιέχει 
πληροφορίες απολύτως εμπιστευτικές. Ειδικότερα, οι αναφορές στην παρουσίαση 
περιλαμβάνουν κάθε πληροφορία η οποία παρέχεται προφορικώς ή γραπτώς στα 
πλαίσια της παρουσίασης ή στα πλαίσια οιασδήποτε περαιτέρω έρευνας που 
σχετίζεται με την παρουσίαση. Οι πληροφορίες της παρουσίασης έχουν παραχθεί 
καλόπιστα. Η παρουσίαση εμπεριέχει πληροφορίες έως την ημερομηνία που 
αναγράφεται σε αυτή και η χρήση της επιτρέπεται αποκλειστικά και μόνο στους 
παραλήπτες που απευθύνεται. 



Ευχαριστούμε πολύ για την προσοχή σας!


	Διαφάνεια 1
	Διαφάνεια 2: Στέγες Υποστηριζόμενης Διαβίωσης 
	Διαφάνεια 3
	Διαφάνεια 4
	Διαφάνεια 5
	Διαφάνεια 6: Η πορεία της Έρευνας-Βασικά στοιχεία 
	Διαφάνεια 7
	Διαφάνεια 8
	Διαφάνεια 9
	Διαφάνεια 10
	Διαφάνεια 11
	Διαφάνεια 12
	Διαφάνεια 13
	Διαφάνεια 14
	Διαφάνεια 15
	Διαφάνεια 16
	Διαφάνεια 17
	Διαφάνεια 18: Προτάσεις
	Διαφάνεια 19
	Διαφάνεια 20
	Διαφάνεια 21

